Załącznik do zarządzenia nr 56/1/2024
Burmistrza Miasta i Gminy Białobrzegi
z dnia 4 kwietnia 2024 r.

REGULAMIN PUNKTU INFORMACYJNO - KONSULTACYJNEGO
Rozdział 1.
Postanowienia ogólne
§ 1. 1. Regulamin określa cele, zadania, strukturę organizacyjną oraz zasady funkcjonowania Punktu Konsultacyjnego.
2. Punkt Konsultacyjny jest elementem gminnego systemu profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i działa w celu ułatwienia mieszkańcom dostępu do profesjonalnej pomocy psychologicznej i terapeutycznej.
§ 2. Korzystanie z porad i konsultacji świadczonych w Punkcie Konsultacyjnym jest całkowicie bezpłatne dla mieszkańców Gminy Białobrzegi .
Rozdział 2.
Cele i zadania Punktu Konsultacyjnego
§ 3. Do głównych zadań Punktu Konsultacyjnego należy w szczególności:
1. prowadzenie porad i konsultacji dla osób zagrożonych uzależnieniem, uzależnionych, współuzależnionych i ich rodzin, osób z grup ryzyka, a także sprawców i ofiar przemocy domowej;
2. współpraca z Miejsko – Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Zespołem Interdyscyplinarnym w Białobrzegach;
3. prowadzenie rzetelnej dokumentacji z przebiegu wykonywanych usług, w tym statystyk przyjęć, udzielonych porad i konsultacji;
4. diagnozowanie skali problemów zgłaszających się pacjentów i motywowanie do podjęcia leczenia odwykowego lub terapeutycznego przez osoby uzależnione;
5. sporządzanie pisemnych sprawozdań z realizacji prowadzonych usług na zakończenie okresu umownego.
§ 4. Punkt Konsultacyjny nie prowadzi leczenia odwykowego (medycznego) ani pełnej, długoterminowej psychoterapii, a jedynie działalność wspierającą, motywującą i diagnostyczno-konsultacyjną.
Rozdział 3.
Organizacja pracy i zatrudnienie
§ 5. 1. W Punkcie Konsultacyjnym świadczą usługi wykwalifikowani specjaliści.
2. Podstawą świadczenia usług przez specjalistów są umowy cywilnoprawne lub umowy o pracę zawierane bezpośrednio przez Burmistrza Miasta i Gminy.
§ 6. 1. Dyżury specjalistów odbywają się w określone dni tygodnia, zgodnie z harmonogramem zatwierdzanym przez Burmistrza.
2. Harmonogram pracy Punktu, zawierający dni oraz godziny przyjęć, podawany jest do publicznej wiadomości na stronie internetowej Urzędu Miasta i Gminy, tablicach ogłoszeń oraz w siedzibie MGOPS.
Rozdział 4.
Ochrona danych osobowych i poufność
§ 7. 1. Administratorem danych osobowych (ADO) osób korzystających z pomocy Punktu Konsultacyjnego jest Burmistrz Miasta i Gminy.
2. Wszelkie informacje i dane osobowe uzyskiwane w trakcie rozmów i konsultacji psychologicznych są objęte ścisłą tajemnicą zawodową specjalistów oraz przepisami o ochronie danych osobowych (RODO).
§ 8. 1. Specjaliści przed przystąpieniem do pracy zobowiązani są do uzyskania od Burmistrza pisemnego, imiennego upoważnienia do przetwarzania danych osobowych.
2. Dokumentacja z prowadzonych konsultacji jest przechowywana w zamkniętych szafach, do których dostęp posiadają wyłącznie upoważnieni specjaliści.
Rozdział 5.
Postanowienia końcowe
§ 9. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzje podejmuje Burmistrz Miasta i Gminy po konsultacji z właściwymi specjalistami.


